
「受注から出荷までの速度があがります」
「ミスが無くなり購入者様をガッカリさせません」
「担当者の負荷を減らし販売に時間を使えます」
「属人化を防ぎ退職も怖くなくなります」

受注処理200時間
削減

パッケージ



受注処理とは？？

チェックと修正の繰り返しです。毎日同じ作業を繰り返し、

売れれば売れるほど人の手がかかります。

量が増えればミスも起こりやすくなり、一つの失敗が大きな

ダメージとして返ってきます。

また最近では輸送業者の集荷時間も早まってきているため、少しでも早く出荷現場への

データ引渡しが求められます。

受注処理に課題を抱えられてる企業様、もっと販売に注力したい企業様のために、

EC受注処理の「全自動化」を推進するプログラムの販売させていただきます。



◎仕事が属人化している

・担当者が休むと業務が停滞する
・従業員内で不平等が生まれる
・急な退職や休職に対応できない
・分業できない
・手作業が多く業務が複雑
・適切な評価が難しい

◎離職率が高い

・バックヤードが追い付かない
・ミスが多く是正に追われる
・差別化したいけど時間が無い
・やる前からあきらめている
・社内から反発にあう

◎新しいことに挑戦したいが・・

・担当者への負担が大きい
・評価されづらい
・セール時長時間労働になる
・せっかく育てたのに続かない
・人員が足りていないのに
増員できない

こんなお悩みお持ちじゃないですか？？



我々はこう考えます

◎先手を打って「安定」に投資する。

・人は間違えますが、同じ作業を繰り返し行うのは機械の方が得意です。
・整理すると、やらなくてもいい作業が見えてきます。
・業務が安定すると新しいことにもチャレンジできます。

◎自動化＝人間排除ではありません

◎目に見えるコストにとらわれず目に見えないコスト削減に目を向ける

・自動化というと、すべて機械がやってくるから人がいらないんじゃないの？かと思われますが、
自動化でできた時間は、その先にある大きな目標やチャレンジの為の時間に使えるんです。

・自動化で減らせれるのは時間や人件費だけではありません。もし作業にミスがあれば？
再送運賃や出荷作業費や商品の引き取り等、一つのミスで見えないお金がどんどん出ていきます。
転ばぬ先の杖も自動化で得られる一つだと考えます。

。



200H削減達成の道！
①削減項目メニュー

これまでの経験から受注処理で手のかかる作業を自動化メニューとして用意しました。
お客様の現状をヒアリングさせていただき、設定まですべて行います！

今まで人が手を動かし行っていた作業、記憶やリストに頼よって行っていた作業を自動化させ、
処理時間とプレッシャーを削減します。

EC



200H削減達成の道！

削減項目 実施内容 Before After

配送日数設定 受注日や到着日から出荷日を設定 １伝票ずつ日付を設定 一括で日付を自動設定します

容量判定 商品の容量によって発送方法を変更 リストや記憶で手作業を行っている 自動で容量計算をし一括で自動変更します

商品の追加（明細追加） 条件により商品明細を追加 １伝票ごと手作業 条件通り自動で商品明細を一括追加します

キャンペーン・ノベルティ対応 キャンペーン期間中に自動でノベルティ追加 開始時期を間違えてノベルティを付け忘れ 決めた開始日時でノベルティ付与します

３温度帯での発送方法変更 商品を判定して発送方法を変更 対象伝票を検索して１伝票ごと手作業 一括で自動変更します

購入条件・発送地域で発送方法変更 購入条件や地域を判定し発送方法を変更 対象伝票を検索して１伝票ごと手作業 一括で自動変更します

伝票分割 商品マスタ項目・受注数・行で分割 対象伝票を検索して１伝票ずつ分割 一括で自動変更します

オマケの追加 条件（〇個・〇円以上購入等）でオマケ追加 対象伝票を検索して１伝票ごと手作業 条件に合った伝票を一括更新します

作業指示反映 商品OP・備考欄の内容を判定して作業指示 対象伝票を検索して１伝票ごと手作業 条件に合った伝票を一括更新します

ラッピング指示 明細情報等からラッピングの有無を判定 対象伝票を検索して１伝票ごと手作業 条件に合った伝票を一括更新します

削減項目メニューこんな作業を自動化します



削減項目 実施内容 Before After

受注分類タグ付与 条件により受注分類タグを付与 検索したのち手作業で付与 条件に合った伝票に一括付与します

倉庫振り分け 登録商品から出荷倉庫を判定 リストや記憶で手作業を行っている 条件に合った伝票を一括更新します

納品書特記事項への指示 必要な情報を条件により特記事項へ挿入 １伝票ごと手作業で更新 自動で出項目を書き出します

熨斗対応 熨斗希望者の情報をピッキング指示等に書出し 対象伝票を検索して１伝票ごと手作業 自動で内容を書き出します

名入れ対応 名入れ希望者の情報をピッキング指示等に書出し 対象伝票を検索して１伝票ごと手作業 自動で内容を書き出します

ギフト対応 ギフトの場合〇〇様より等 メッセージの追加 対象伝票を検索して１伝票ごと手作業 自動で内容を書き出します

あす楽・あすつく設定 あす楽・あすつく当の配達希望日を翌日に設定 １伝票ごと手作業更新 一括で日付を自動設定します

自動実行 30分に１回設定を自動実行します 出社してから処理スタート 出社したら既に伝票更新されています

確認済み 特定条件の伝票を確認済みに変更 検索して手作業で伝票更新 漏れや間違いを無くし一括更新

200H削減達成の道！

削減項目メニューこんな作業を自動化します



パッケージ内容

パッケージ項目

業務の棚卸(訪問又はZOOMにて現在の受注処理を見させていただきます)

ボトルネックの発見

業務フローの作成

削減項目設定（e.canによる設定を全て行います）

ネクストエンジンの活用方法レクチャー

新規設定サポート（新たに実施したいことをサポートします）

上記の内容を弊社でサポートさせて頂きます。
お客様の業務に合わせて１つ１つ確認しながら、丁寧に一緒に進めて参ります。



200時間削減パッケージ価格

１日最大8時間の作業時間を無くすことができます！

◎初期導入費用 10万円

◎月額利用料 10万円/月
★このプログラムで御社が得られる効果



我社は受注処理の無人化を真剣に
目指しております。

そんな我社と一緒に考え
本気で無人化を目指してみませんか！！


